
How to change a user’s credit limit 

 

 

Always begin by logging into the Website at www.bmodetailsonline.com. 

Your p‐Card program administrator can give you your User ID and Password. 

p‐Card administrators who do not have a User ID and password will need to contact p‐Card Client 
Services at 888.267.7834. 
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Click on the Account# of the person you are looking for. 
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Circled is the credit limit.  

Always be aware of your overall credit limit.  The credit limits of all your cards combined cannot exceed 
that number. 

If you would like to hibernate a card, but not cancel, set the card $1. If you set the card to $0 it will 
cancel the account. 

Remember this limit rolls over monthly.  Whatever the stated limit is what the card user has available 
every month, not yearly. 
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Just highlight/delete and add you new number amount. 

“Save Changes” before you leave the page. 
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Click on the Account# of the person you are looking for. 
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Here is the User information. 
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Scrolling down… 

If you make changes on this page be sure you choose “save changes” on the left side. 

Always make sure the address and phone number is set to the school district NOT a home address 
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Do NOT put in comments.  This flags the account for human intervention and will slow your request 
significantly. 

Hit “Submit Request”. 

Your request will usually take 24 hours. 

 


